NEMZETI EROFORRAS MINISZTERIUM
SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATASOK FOOSZTALYA

Segédlet a személyes gondoskodast nyujto szocidlis szolgadltatasok 2011. januar 1.
napjatol hatalyos, adminisztracioval kapcsolatos szabdlyainak alkalmazdasahoz

2011. januar 1-jével modosultak a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo
1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.), valamint a személyes gondoskodast
nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl szo6lo 9/1999. (XI. 24.) SZCsM rendelet (a
tovabbiakban: Rendelet) adminisztracios kotelezettségekre iranyadd rendelkezései.
Segédletiink a 1ényegesebb valtozasokrol kivan rovid tajékoztatast nyujtani a
jogalkalmazas megkonnyitése érdekében.

Nyilvantartas vezetése

2010. december 31-ig az Szt., tovabba a Rendelet 5. szamt melléklete is eldirt
nyilvantartasi kotelezettséget az ellatast igényldk, illetve ellatasban részesiilok adataira
vonatkozoan. A szabdlyozési rendszer duplikaciokat tartalmazott, indokolatlanul tett
kiilonbséget az allami €és a nem allami fenntartok kozott, és nem kiiloniilt el az ellatast
igénylokre és az ellatottakra nyilvantartott adattartalom a cél szempontjabol. A
modositas célja a szabdlyozas egyértelmiisitése, a parhuzamossagok megsziintetése, a
szektorsemlegesség biztositdsa, Osszességében a nyilvantartasi rendszer fennallo
anomaliainak felszdmolésa.

Meghatérozasra keriilt, hogy mely adatokat kell vezetni az ellatast igényl6rdl és
melyeket az igénybevevordl. Az 1) nyilvantartasi rendszerben az ellatast igényldkrol
szlikitett adattartalm( nyilvantartast kell vezetni, amely nyilvantartasra épiil r4 a mar
ellatisban részesiildk nyilvantartasa kibGvitett adattartalommal. gy nem kell
parhuzamosan tobb nyilvantartast vezetni. Torvényi szinten keriilt szabéalyozasra a
Rendelet 5. szamu mellékletének a bentlakasos ellatasban sziikséges adattartalma, igy
a Rendelet e melléklete hatalyon kiviil helyezésre kertilt.

Meghatéarozasra keriiltek tovabba azok a szolgaltatdsok, melyek szakmai okbol a
nyilvantartasi kotelezettség aldl részben vagy egészben kivételt képeznek.

Az 1j, Szt. 20. § -a szerinti nyilvantartas tehat két részbol all.

Az 1. rész adattartalma:
»20. § (2) Az (1) bekezdés szerinti nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:
a) a kérelmez6 természetes személyazonositd adatai,
b) a kérelmez6 telefonszama, lako- és tartozkodasi helye, értesitési cime,
c) a kérelmez6 allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt,
hontalan jogallasa, a szabad mozgéas ¢és tartdzkodas jogara vonatkozo adat,



d) a kérelmez6 cselekvOképességére vonatkozo adat,

e) a kérelmezé torvényes képviseldje, tovabba a kérelmezé megnevezett
hozzatartozdja természetes személyazonositdé adatai, telefonszdma, lako- és
tartozkodasi helye vagy értesitési cime,

f) a kérelem elGterjesztésének vagy a beutald hatarozat megkiildésének idépontja,

g) soron kiviili ellatasra vonatkozo igény és

h) az egyszerisitett eldgondozas vagy az eldgondozas szakaszai lefolytatasanak
idépontja.”

A kérelmezd fenti adatait a kérelem szobeli vagy irasbeli eldterjesztésekor sziikseges
felvenni, a nyilvantartas e része tehat a korabbi varolista funkcidjat is betolti.

Az 2. rész adattartalma:

»20. § (4) A szolgaltato, intézmény vezetdje a szolgaltatas megkezdésekor a (2)
bekezdés szerinti nyilvantartasban rogzitett adatokat kiegésziti az alabbi adatokkal:

a) az ellatasban részesiilo személy Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele,

b) az ellatas megkezdésének ¢és megsziintetésének datuma, az ellatas
megsziintetésének modja, oka,

C) a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo
adatok, kiilondsen a szocidlis raszorultsag fennallasa, a raszorultsigot megalapozo
kortilményekre vonatkoz6 adatok,

d) bentlakasos ellatas esetén a soron kiviili elhelyezésre vonatkozé dontés, a
férdhely elfoglalasdnak idOpontja, kozgydgyellatasban részesiil-e.”

Az ellatas biztositasakor tehat nem sziikséges az igénybevevordl jabb nyilvantartast
felvenni, hanem a mar felvett adatokat tartalmazd nyilvantartast kell kiegésziteni a
felsorolt adatokkal, e rész tehat a korabbi, ellatast igénybevevokrél vezetett
nyilvantartas funkciogjat tolti be.

> Ujdonsaga a szabalyozasnak, hogy a nyilvantartis méar nem Kkizarolag
papiralapon veheté fel, elektronikus tton valo vezetése is torvényileg elfogadott.
»20. § (8) A (2) és (4) bekezdés szerinti adattartalmi nyilvantartds a valtozasok
nyomon kovethetdségét biztositd elektronikus uton is vezethetd.”

Elektronikus nyilvantartas esetén tehat gondoskodni sziikséges arrdl, hogy az adatok
tarolasa ¢€s a modositasok visszakereshetdsége biztosithatd legyen. Megfeleld tehat a
nyilvantartas szamitogépes program segitségével torténd vezetése. Az adatok tarolasa
¢s a modositasok visszakereshetdsége biztosithato pl. oly modon, hogy a nyilvantartas
adatait a szolgaltato, intézmény rendszeres 1d0k6zonként nem ujrairhatdé CD-re kiirja,
vagy pdf formatumba atalakitva tdrolja el. Természetesen tovabbra is vezethetd
papiralapon a nyilvantartds. A korabbiakban elvart sorszdmozés, hitelesités ¢és
szalagozott Osszeflizés a jovOben értelemszeriien nem kovetelmény.

> Az 1j nyilvantartasi rendszer kivaltja a Rendelet 5. szimi melléklete szerinti
nyilvantartast, tehat annak vezetésére a jovOben nincs sziikség, igy hatalyon kiviil
helyezésre keriilt.



> A nyilvantartasi rendszer tovabbi tjdonsaga, hogy beépitésre keriiltek adatai
kozé olyan adatok is, melyek dokumentalasara korabban kiilon nyomtatvanyokat
kellett kiallitani. Igy példdul a szocidlis raszorultsig fennallisit vagy annak
hianyat ezentul elegendd a nyilvantartasban rogziteni (Szt. 20. § (4) bek. ¢) pont),
nem sziikséges arrol kidllitani a Rendelet egykori 8. szam melléklete szerinti
igazolast, mely 2011. januar 1-jétd] emiatt megsziint.

Szintén a nyilvantartasban kell rogziteni a soron Kiviili ellatasi igényt és az arrol
valo dontést (Szt. 20. § (2) bek. g) pont és (4) bek. d) pont).

A nyilvantartas adatai kozott kell felvenni azon hozzatartozé adatait is, akit az
1génybevevo kivansaga alapjan értesiteni sziikséges az ellatott esetleges elhalalozasa
esetén (Szt. 20. § (2) bek. e) pont.

A fentiekbdl lathat6, hogy az 1Uj nyilvantartdsi rendszer szdmos korabbi, kiilon
adminisztralandé informaciot integral magaban, ezért pontos €s teljes korli vezetésere
kiemelt figyelmet kell forditani.

> Meghatarozasra keriiltek az Szt-ben azok a szolgaltatasok, melyek esetében
szakmai okbol a nyilvantartast nem kell vezetni, vagy csokkentett adattartalommal kell
vezetni (Szt. 20. § (5)-(7) bek.)

Egyaltalan nem kell vezetni az Szt. 20. § szerinti nyilvantartast a kovetkezd
szolgaltatasoknal:

e csaladsegités - amennyiben a szakmai tevékenység az elsd interju kapcsan

tett intézkedéssel lezarhato,

e falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas,

e népkonyha,

e szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa,

e utcai szocialis munka esetén.

Csokkentett adattartalommal kell vezetni az Szt. 20. § szerinti nyilvantartast a
kovetkezd szolgaltatasoknal:

e Az eclébbi korbe nem tartozd csaladsegités esetén sem kell kitolteni a
nyilvantartas soron kiviili ellatasra vonatkozd részét.

o FEtkeztetés, csaladsegités, idések nappali ellatasa, szenvedélybetegek nappali
ellatdsa, pszichiatriai betegek nappali ellatasa esetén nem kell kitdlteni a
nyilvantartas elégondozasra vonatkozo részét.

e Nappali melegedd, ¢éjjeli menedékhely esetén kizardlag a kérelmezo
természetes személyazonositod adatait és TAJ szdmat szilikséges felvenni.

e Nappali melegedd, éjjeli menedékhely és csaladsegités esetén, amennyiben
az ellatasban részesiilo személy TAJ szammal nem rendelkezik, e tényt kell
rogziteni a nyilvantartasban.

Az ellatas igénylése

> Kérelem: 2011. janudr 1-jével megsziint a kérelem irasbeliséghez valo
kotottsége, az ellatas mind széban, mind formai Kkotottségek nélkiili irasbeli
alakban kérelmezheté. Erre tekintettel megsziint a Rendelet 1. szamt mellékletének



korabbi ,,A” része, amennyiben az ellatast igényld irasban kivanja elOterjeszteni
kérelmét, barmilyen forma megfeleld, amelybdl megallapithatoak az ellatés
szempontjabol relevans adatok (Szt. 93. § (1) bek., Rendelet 3. § (1) bek.).
Természetesen a kotelez6 formanyomtatvany megsziintetése ellenére lehetosége van a
szolgaltatonak, intézménynek arra, sajat hasznalatra osszeallitson olyan
nyomtatvanyt, melyet irasbeli kérelem esetén az igénylonek kitoltésre javasol.

> Orvosi igazolas: az ellatas iranti kérelem akar szobeli, akér irdsbeli formaban
valo eldterjesztése esetén hazi segitségnyujtas, jelzorendszeres hazi segitségnyujtas,
tamogatd szolgaltatas, 1idOsek, fogyatékosok ¢€s demens személyek nappali ellatasa,
tovabbd bentlakdsos intézményi ellatas (az ¢jjeli menedékhely kivételével)
igénylésekor be kell nyujtani a Rendelet 1. szamu mellékletének 1. része szerinti orvosi
igazolast (Rendelet 3. § (2) bek.).

Az igazolas nyomtatvany (a korabbi ,,B” lap) modositasra kertilt. Beépiilt az orvosi
igazolas 2. pontjaba a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele esetén az
igénylo egészségi allapotara vonatkozo igazolas is, mely eddig a 36/2007. (X11.22.)
SzMM rendelet 1. szamu mellékletét képezte. Az igazolasok 0sszevonasaval a jovOben
sziikségtelen jelzOrendszeres hazi segitségnyljtas esetén két kiilon nyomtatvanyt
kitoltenie a haziorvosnak, kezeldorvosnak.

Iddsotthoni ellatas esetén beépitésre keriilt az orvosi igazolasba az igénylé demens
allapotara valé utalas is.

> Jovedelemnyilatkozat: az ellatds irdnti kérelem eldterjesztésekor — a
jogszabalyi eldiras vagy a fenntarté dontése alapjan téritésmentesen nyujtott ellatdsok
kivételével - valamennyi személyes gondoskoddsi forma esetén be kell nyljtani a
Rendelet 1. szamu mellékletének II. része szerinti jovedelemnyilatkozatot (Rendelet 3.
§ (3) bek.).

A nyomtatvany a korabbi C/I. és C/II. lapokat 6tvizi egybe, az egységesitett egyeéni
jovedelemszamitasra tekintettel. A nyomtatvanyon van lehetdsége az ellatottnak vagy
a téritési dijat megfizeté mas személynek arra, hogy jelezze: onként vallalja az
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ilyen esetben a
személyes adatokon, az onkéntes vallalds tényén és az alairason kiviil a nyomtatvany
tovabbi részeinek (és a vagyonnyilatkozatnak) a kitoltése, illetve igazolasok
benyujtasa a jovedelemrdl sziikségtelen, ugyanis a jovedelem vizsgélatara nem kertil
Sor.

Onkéntes vallalas hidnyaban e vallalds elutasitisanak tényét kell jelolni a
jovedelemnyilatkozatban, és ki kell tolteni — kizarélag az ellatott jovedelmére
vonatkozéan - a nyomtatvany elso, jovedelemtipusokra és azok netté osszegére
vonatkozé tablazatat, mely jovedelmeket igazolni is kell. A masodik tablazat
kitoltése sziikségtelen.

A jovedelemnyilatkozat masodik tablazatat kizarélag kiskord igényld esetén
sziikséges kitolteni. llyen esetben a személyazonosito adatokat a kiskorira
vonatkozoéan kell felvenni, az onkéntes vallalas vonatkozasaban a mar leirtak szerint
kell eljarni. Onkéntes vallalas hianyaban sziikséges a jovedelemtipusokra és azok
Osszegére vonatkozo masodik tdblazatot kitdlteni, nemesak a kiskoru és a sziilok,



hanem valamennyi, a csaladban él6 kozeli hozzatartozo (tchat az egy lakasban
lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd kozeli
hozzatartozok — ld. Rendelet 1. sz. melléklet - Tajékoztato a jovedelem- és a
vagyonnyilatkozat kitoltéséhez) jovedelmére vonatkozoan, és ez alapjan nem a
sziilok, hanem a csaldd egy fore jutd jovedelmét kell figyelembe venni. Kiskora
1gényld esetén az els6 jovedelmi tablazat kitoltése sziikségtelen.

A rendelet 1. szama mellékletének II. része szerinti két tablazat koziil tehat kiskora
1gényld esetén kizardlag a masodik tablazatot, egyéb esetben kizardlag az elsd
tablazatot sziikséges kitolteni. Ugyanakkor mindkét tablazat a formanyomtatvany
részét képezi, azok egymastol nem valaszthatok szét.

A nyilatkozat alairasakor tovabbra is kiilonos figyelmet kell forditani az alairasra
vald jogosultsag vizsgalatara, tehat arra, hogy kiskora esetén a sziilé vagy térvényes
képviseld, nagykort, de korlatozottan cselekvOképes vagy cselekvOképtelen személy
esetén a gondnok (illetve az ellatott és a gondnok egyiittes) alairasa szerepeljen a
nyomtatvanyon. Gondnoksag al4 helyezésnél kiilondsen fontos az ennek tényérdl szolo
dokumentum beszerzése az aldirdsra valo jogosultsag vizsgalatahoz.

> Vagyonnyilatkozat: tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén — az Szt.
117/B. § szerinti vallalas kivételével — a kérelem eldterjesztésekor be kell nyujtani
az 1. szamu melléklet III. része szerinti vagyonnyilatkozatot (kivéve, ha az ellatott,
vagy a téritési dijat megfizetd mas személy 6nként vallalja az intézményi téritési dijjal
azonos szemeélyi téritési dij megfizetését). A vagyonnyilatkozatnak mind a
pénzvagyonra mind az ingatlanvagyonra vonatkozd részét értelemszertien ki kell
tolteni (a nem létezd vagyonelemek athuzéasaval), kivéve a rehabilitidcios intézményt és
rehabilitacidos célu lakootthont, ahol csak a pénzvagyonr6l kell nyilatkozni,
ingatlanvagyonrél nem. A készpénzvagyon 2. és 3. pontja szerinti vagyonelemek
vonatkozasaban igazolni is kell a rendelkezésre allo Osszeget, ingatlanvagyon
esetén azonban sziikségtelen a tulajdoni lap masolatinak benyujtasa. Kétség
esetén az intézményvezetd feladata az ingatlanvagyonra vonatkozd nyilatkozat
valosagtartalmanak ellendrzése az ingatlan-nyilvantartds adataiba vald személyes
betekintés utjan.

Ertesités

> Az igénybevételi eljarasnak a modositas elott részét képezte, hogy az allami
fenntartasi intézmény vezetdje a beérkezett kérelemmel kapcsolatos dontésérdl
irasban értesitette az ellatast igényldt, illetve torvényes képviseldjét. A modositassal
megsziint az irasbeli értesitési kotelezettség abban az esetben, ha a dontés pozitiv,
ilyen esetben elegendd az ellatott nyilvantartasba vétele. Elutasitas esetén viszont
tovabbra is sziikséges az irasbeli értesités, mivel csak igy biztosithatdo a dontés elleni
jogorvoslat. Ez utobbi kotelezettség kiterjesztésre keriil az ellatasi szerzddéssel
feladatot ellatd nem allami, egyhazi fenntartokra is (Szt. 94/A. § (2) bek.).



Szocialis raszorultsag vizsgalata

> A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas €s a tamogatd szolgaltatas esetében
vizsgalando szocialis raszorultsaggal kapcsolatosan eltorlésre keriil az Szt. eddigi
szabalya, mely szerint az intézményvezetdnek a szocialis raszorultsag fennallasat az
igénybevétel soran legalabb kétévente meg kellett vizsgalnia. A szocidlis
raszorultsagot igazold szakvélemény, szakorvosi, hdziorvosi igazolas, illetve az ellatas
megallapitasat igazold hatarozat ugyanis nem minden esetben ir eld feliilvizsgalatot,
hiszen bizonyos allapotok véglegesek. A jovOben csak abban az esetben sziikséges az
intézményvezetének elvégeznie a szocialis raszorultsag feliilvizsgalatat, amikor a
szocialis raszorultsag alapjaul szolgalo koriilmény hatarozott ideig all fenn, vagyis
nem végleges. Ilyen esetben sem kétévente, hanem az igazolasban foglalt hatarozott
1d6 leteltét kovetden sziikséges elvégezni a feliilvizsgalatot (Szt. 59/A.§ (3) bek.).

> A szocidlis raszorultsag fennallasat nem kell feliilvizsgélni jelzérendszeres héazi
segitségnyljtasnal az egyediil €16, 65 év feletti személy esetén.

> A szocidlis raszorultsdg fennalldsarol a tovabbiakban nem sziikséges a Rendelet
egykori 6. szamu melléklete szerinti igazolast kiallitani, a szocialis raszorultsag
fennallasat vagy annak hidnyat a j6voben ugyanis a nyilvantartasban kell rogziteni az
az Szt. 20. § (4) bekezdés c) pontja szerint (Rendelet 22. § (4) bek.). Ha példaul a
tamogatd szolgaltatast igénylé személy fogyatékossdgi tdmogatdsban részesiil, a
szocialis raszorultsag fennallasat és az annak alapjdul szolgaldé fogyatékossagi
tamogatasban valo részesiilés tényét a szolgalatvezetd rogziti a nyilvantartasban, a
fogyatékossagi tdimogatast megallapitd hatdrozat masolati példanyat pedig elhelyezi az
igényld személyi anyagaban. Amennyiben a fot-ot megallapitd hatarozat alapjan a
jogosultsag hatarozott ideig all fenn, a hataridé lejartat kovetden a szolgalatvezetd
feliilvizsgalja a szocidlis raszorultsdgot, €s ennek eredményét ismét rogziti a
nyilvantartasban. Ha a fot hatarozat nem tartalmazza a feliilvizsgalat idépontjat, mivel
az allapot végleges, a szocidlis raszorultsag megallapitasat és nyilvantartasba vételét
kovetden a raszorultsag feliilvizsgalatira a jovoben nincs sziikség.

Ha az ellatas igénylése sordn az keriil megallapitasra, hogy az igényl6 szocidlisan nem
raszorult, a szolgalatvezetd ennek tényét rogziti a nyilvantartasba, és tdjékoztatja az
1gényldt a szocidlis raszorultsdg hidnyardl, tovabba arrdl, hogy az ellatas t a szolgélat
biztositja-e szdmara.

> A szocidlis raszorultsag feliilvizsgalata esetén sziikséges az ellatott szamara
megfeleld id6t biztositani az 11j igazoldsok beszerzésére. A modositas ezen idGtartamot
60 napban allapitja meg, mely iddtartamban a feliilvizsgalat alatt all6 személy is
szocialisan raszorultnak minésiil (Rendelet 22. § (7) bek.).

Elogondozasi eljaras

> A Rendeletben a konnyebb attekinthetdség érdekében kiilon paragrafusban
kertiltek elhelyezésre az elégondozas 1. és II. szakaszdra vonatkoz6 szabalyok.
(Rendelet 6-6/A. §)



> Az elégondozas lefolytatdsaval kapcsolatos valtozasok a Rendelet szerint:

»0. § (3) Az intézményvezetd szoban vagy irdsban tajékoztatja az ellatast igénylot
vagy torvényes képvisel0jét az igény nyilvantartasba vételérél, valamint az
eldgondozas 1. szakasza elvégzésének idopontjardl. Az elégondozas I. szakasza soran
az intézményvezetd atadja a megallapodas tervezeteét €s tajékoztatast nyajt a hazirend
tartalmarol.”

»O0/A. § (1) Az elégondozas II. szakaszdnak feladatait az elégondozast végzo
személy az intézményi elhelyezés igénybevételét megeldzden végzi el, egyben kitolti a
3. szamu melléklet szerinti adatlapot.

(2) Az intézményvezetd vagy a megallapodas megkotésére feljogositott személy az
intézményi elhelyezés igénybevételének lehetdségérdl szoban vagy irasban
tajekoztatja az ellatast igénybe vevot vagy torveényes képviselgjét. A tajékoztatas
tartalma:

a) az elogondozas II. szakaszanak id6pontja,
b) a féréhely elfoglalasanak kezdd idépontja,
C) az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teendok.

(3) Intézményi férOhely-liresedés esetén az intézményvezetd haladéktalanul
intézkedik a (2) bekezdésben foglaltak szerint.

(4) Ha az atmeneti intézményben a féréhelyet azonnal elfoglalhatja az igénybe
vevO, az eldgondozas 1. és II. szakaszanak feladatai egyazon alkalommal is
teljesithetoek.

(5) Szocidlis intézményi athelyezés, valamint egészségiigyi, gyermekvédelmi és
mas egyeb intézménybdl torténd atkeriilés esetén

a) az elégondozast végzd személynek csak az eldgondozéas II. szakaszdban
meghatarozott feladatokat kell ellatnia,

b) az intézményvezetd atadja a megallapodas tervezetét és tajekoztatast nyljt a
hazirend tartalmarol.”

Tehat eldgondozas esetén is eltorlésre Kkeriilt a kotelezé irasbeli értesités.

Az Szt. kordbbi szabdlyai hataridoket irtak eld az intézmények szadmara az
elégondozasi szakaszok lefolytatasara. E hataridok eltorlésre Keriiltek, az
intézmények szakmai szempontok figyelembe vételével, az igényldé allapota alapjan
kell megszervezzék az elégondozasi folyamatokat.

Az iires férohelyek zokkendmentesebb betoltésének eldsegitése érdekében lehetdveé
valt, hogy a bekdltozoé ellatott eldgondozasanak két szakaszat egyszerre végezze el az
intézmény abban az esetben, ha atmeneti intézményben a férdhelyet azonnal
elfoglalhatja az igényld, tovabba soron kiviili elhelyezés esetén.

A hivatkozott rendelkezések természetesen nem jelentik azt, hogy az
intézményvezetd maga Kell elvégezze az elégondozast. Az intézményvezetd az
elégondozas elvégzésére irasban mas személyt hatalmazhat fel. llyen esetben a
kérelem eldterjesztése ¢€s nyilvantartdsba vétele utdn, a szakmai szempontok
figyelembe vételével meghatarozott id6pontban e kijelolt személy folytatja le az
elogondozas 1. szakaszat. Az elogondozas 1. szakaszanak idOpontjarol az
intézményvezetd szoéban vagy irasban értesiti az igényldt. Az eldgondozast végzo



személy a helyszinen felveszi az eldgondozés 1. szakaszanak adatlapjat, tovabba atadja
a hazirend és a megallapodas tervezetét. A férOhely elfoglalasa elétt a bekoltozés
idépontjardl és az elégondozas 2. szakaszanak lefolytatasarol az intézményvezetd
szintén szoban vagy irasban értesiti az i1gényldt. Az eldgondozéas 2. szakaszat sem
sziikséges az intézményvezetOnek személyesen lefolytatnia, azt szintén elvégezheti az
intézményvezeto altal irasban meghatalmazott személy.

> Egyszerisitésre kertilt a Rendelet el6gondozas dokumentalasara szolgalo 2. és
3. szam melléklete.

Soron kiviili elhelyezés

> Egyszerlisodtek a soron kiviili elhelyezés szabdlyai, a soron kiviili 1igényrdl a
tovabbiakban az intézményvezetd hoz dontést, megsziinik az orvos, illetve a fenntarto
képviseldjének bevonasaval torténd dontéshozatal (Szt. 94/B. §).

A gyakorlatban ugyanis gondot okozott a tobbszemélyes dontéshozatal, mert a
bevonandé személyek sokszor nem voltak helyben elérhetdek, igy lassult az eljaras, és
altalaban csak formalis dontés sziiletett. Emellett nem is mindig a jogszabalyban
meghatarozott személyek bevonédsa indokolt, hanem mas, az intézményben dolgozd
szakember is megalapozottan részt vehet a dontés meghozatalaban az intézményvezetd
kérésére. A tobb szemely altal valé dontéshozatal tehat eddig sem mitkodott érdemben,
indokolatlan volt a formalis fenntartasa.

> A modositas alapjan az igényl6 a szolgaltatas kérelmezésekor jelzi a soron
kiviili elhelyezésre vonatkoz6 igényét (Szt. 20. § (2) bek g) pont), amelyrdl, vizsgalata
utan az intézményvezeté dont, és dontését rogziti az Szt. 20. §-a Szerinti
nyilvantartasban (20. § (4) bek. d) pont).

> A Rendelet értelmében soron kiviili elhelyezést csak az iires féréhelyeken
lehetett biztositani. A soron kiviiliség céljanak, az ellatds azonnali biztositdsanak
figyelembe vételével a jovOben soron kiviili elhelyezést az intézményben
rendelkezésre allo, miikodési engedélyben szerepld férOhelyeken feliil is lehet
biztositani.

> Természetesen fennmarad azon korlat, mely szerint nem teljesithetd soron
kiviili igény azon igénybevevd férdhelyére, aki a féréhely elfoglaldsanak idépontjardl
mar értesitést kapott. Az értesités alatt a jovOben az irasbeli értesités mellett a szdbeli
értesitést is érteni kell (Rendelet 16. § (4) bek.).

Megallapodas

> Az Szt. a 94.§ (1) bekezdése sorolja fel azokat az aktusokat, amelyek
megalapozzik az intézményi jogviszony keletkezését. Eddig ezen aktusok kozott
szerepelt a megallapodads is, amely viszont konkrétan létrehozza az intézményi
jogviszonyt, ezért valamennyi esetben, tehat beutald hatarozat vagy intézményvezetoi
dontés esetében is sziikséges - garancialis okokbdl, az ellatott érdekében - a



megallapodas megkotése. Emiatt az Szt. 94.§ (1) bekezdése a kovetkezOképp
modosult:

»94. § (1) A személyes gondoskodast nydjtd szocidlis intézményi jogviszony
keletkezését

a) a lakohely szerint illetékes telepiilési dnkormanyzat képvisel6-testiiletének
hatarozata,

b) a birosag ideiglenes intézkedést tartalmazo végzése,

C) a birdi itélet,

d) az atmeneti vagy tartdos nevelésbe vett gyermek esetében a gyambhivatal
hatarozata (a tovabbiakban a)—d) pont alattiak egyiitt: beutald hatarozat),

e) a személyes gondoskodas iranti kérelemrdl donteni jogosult személy
intézkedése

alapozza meg.”

gy egyértelmiien kideriil a jogszabalybol, hogy a megallapodast minden esetben,
tehat az a)-e) pontok mindegyike esetén meg kell kotni.

> Eddig az Szt. 94/B.§ ¢és 94/D.§-a szabalyozta a megallapodasra, annak
megkotésére, tartalméara vonatkozo rendelkezéseket. A szabélyozas duplikacidkat
tartalmazott, tovabba eltérden szabalyozta a megallapodas elemeit a fenntarto tipusatol
fliggden. Ezért sziikség volt a megallapodésra vonatkozo szabalyok egyszeriisitésére,
tovabba a szektorok kozotti kiillonbségtétel sem indokolt, mivel az ellatott és a
személyes gondoskoddst nyQjtd intézmény kozotti viszonyrendszert, az alapvetd
jogosultsagokat €s kotelezettségeket rogziti a megallapodas, amely fOszabalyaiban
nem kiilonbozhet attél, hogy allami, vagy nem allami fenntartotol részesiil az ellatott
ellatasban.

Emiatt a megallapodasra vonatkozo korabbi 94/B.§ (1)-(2) bekezdései és a 94/D.§
szabalyai egységesitésre keriiltek, igy megsziint a szektorok kozotti indokolatlan
kiilonbségtétel, és a megallapodasok tartalma egységessé valt. Jelenleg az Szt.
94/C. §-a tartalmazza a megallapodas megkotésének kotelezettségét és a megallapodas
kotelez6 tartalmi elemeit, valamennyi fenntartd és szolgaltatas esetén (a 94/C.§ (2)
bekezdésében foglalt kivételekkel).

A megallapodas kotelez6 tartalmi elemei:

o az ellatas kezdetének idépontja,

e az intézményi ellatds idOtartama (a hatirozott vagy hatarozatlan iddétartam
megjelolését),

e azigénybevevl szamdra nyujtott szolgaltatasok tartalma,

e a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozod szabalyok,
amennyiben az ellats téritési dij fizetési kotelezettséggel jar,

e cgyszeri hozzdjarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzdjarulas
Osszege, tovabba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére
vonatkozo szabalyok,

e az ellatds megsziintetésének modjai.
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A megallapodas megkotésekor tovabbra is kiillonos figyelmet kell forditani az
alairasra valé jogosultsag vizsgalatara, tehat arra, hogy kiskort esetén a sziil6 vagy
torvenyes  képviseld, nagykoru, de korlatozottan cselekvoképes  vagy
cselekvOképtelen személy esetén a gondnok (illetve az ellatott és a gondnok egyiittes)
alairasa szerepeljen a megallapodason.

> A modositassal rogzitésre keriilt, melyek azok a szolgaltatasok, melyek
igénybevétele esetén nem sziikséges megallapodast kotni (Szt. 94/C. § (2) bek.).
Ezen szolgaltatasok a kovetkezok:
e népkonyhan torténd étkeztetés,
o csaladsegités,
falu- és tanyagondnoki szolgaltatas,
szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobii ellatas,
utcai szocialis munka,
hajléktalanok nappali melegeddje,
hajléktalanok éjjeli menedékhelye,
ha az ellatas idétartama a 30 napot nem haladja meg, hajléktalanok atmeneti
szallasa.

> Mivel nincs gyakorlati jelentésége annak a korabbi el6irasnak, amely az
intézményvezetd koteles a megkotdtt megallapodast a fenntartd részére megkiildeni, e
kotelezettség torlésre keriilt az Szt-bdl. Amennyiben ellendrzés vagy egyéb ok
sziikségessé teszi, a fenntartd természetesen bekérheti a megallapodéasokat.

A dokumentaciot érinto valtozasok

> 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet:

e 1.sz. melléklet modositasa:
a korabbi A, B és C lap helyét az orvosi igazolas, a jovedelemnyilatkozat, és
a vagyonnyilatkozat nyomtatvany vette at.

o 2.5z és 3. sz. melléklet modositasa:
Az eloégondozds 1. és II. szakaszanak egyszeriibb dokumentalasa valik
lehetové.

e 5. sz. melléklet hatalyon kiviil helyezése:
Az ellatast igénylok és az ellatottak Szt. 20. § szerinti ) nyilvantartasa
kivéltja e melléklet adattartalmat.

e 8. sz. melléklet hatalyon kiviil helyezése:

A szocidlis részorultsag fennéllasdnak az Szt. 20. § szerinti U
nyilvantartasban vald rogzitése kivaltja az e melléklet szerinti, a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtasra €s a tamogato szolgaltatasra vonatkozd
irdsos igazolast.
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o  10. sz. melléklet hatalyon kiviil helyezése:
A tart6és bentlakasos intézményi ellatds igénybevételét megelézden végzett
jegyzo6i jovedelemvizsgalat megsziinik, ezért az errdl kiadott igazolas
formanyomtatvanya megsziinik. A jovedelem- és vagyonvizsgalatot a jovOben
az intézményvezetd végzi, melynek eredményét a személyi téritési dijrol
sz0l0 értesitésben rogziti. (Szt. 22/A.§ (2) bek.).

> 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet rendelet:

e 4. sz. melléklet modositasa:

2010. évben az iddsek alapszolgaltatdsainak finanszirozasa Osszevonasra
keriilt otthonkdzeli ellatas cim alatt. 2011-t61 visszaallitasra keriilt a korabbi
finanszirozasi rendszer, igy a melléklet okafogyotta valt. Helyére a korabbi,
¢tkeztetésre vonatkozo igénybevételi napld keriil ismét bevezetésre.

e 7.sz. melléklet modositasa:

A Forgalmi naplo fejléce alatti tablazatban az ,,Elsddleges (hozott) probléma
tipusa” oszlop megnevezése modosul ,,Hozott probléma tipusa”
megnevezésre, illetve az oszlop harom tovabbi oszlopra keriil felosztdsra
,»elsédleges hozott probléma”, ,,tobb hozott probléma”, illetve ,krizishelyzet
all fenn” tartalmakkal nevesitve. A moddositast az OSAP 1696 adatkérés
segitése indokolja.

e 8. sz. melléklet modositasa:

A korabbi melléklet funkci0jat betdlti a gondozasi sziikséglet vizsgalat idosek
otthonaiban, mig egyéb intézmények esetében a gondozasi tervet megel6zo
allapotfelmérés. A bentlakdsos ellatds esetén mindeniitt vannak bemeneti
szlirok, ezért az onellatasi képességet az intézményben ujra mérni felesleges.

A bemeneti szlirék a kovetkezok:
1.) Apolast-gondozast ny(ijto intézmények bemeneti sziiréje:
- gondozasi sziikséglet vizsgalat {Szt. 63.§; 36/2007. (XIIL. 22.) SZMM
rendelet} 1ddsek otthona esetén;
- alapvizsgalat {Szt. 70.§ (5) bekezdés; 92/2008. (IV. 23.) Korm.
rendelet} fogyatékos személyek otthona esetén;
- szakorvosi szakvélemény {Szt. 71.§ (3) és 71/A.§ (2)} pszichiatriai €s
szenvedélybetegek otthona esetén;
- elégondozas {9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2-3. sz. melléklet}.
2.) Rehabilitacios intézmények bemeneti sziirdje:
- rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat {Szt. 113.§ (1) bekezdés;
92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet};
- elégondozas {9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2-3. sz. melléklet}.
3.) Apolé-gondozo céla lakootthon bemeneti sziirdje:
- alapvizsgalat {Szt. 85/A.§ (5) bekezdés; 92/2008. (IV. 23.) Korm.
rendelet};
- el6égondozas {9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2-3. sz. melléklet}.
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4.) Rehabilitacios céla lakootthon bemeneti szilirdje:
- rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat {Szt. 113.§ (1) bekezdés;
92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet};
- elégondozas {9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2-3. sz. melléklet}.
5.) Atmeneti elhelyezést nytjto intézmények bemeneti sziiréje:
- elégondozas {9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2-3. sz. melléklet}.

Fentiek miatt a korabbi nyomtatvany helyét a falu-és tanyagondnoki
szolgaltatas tevékenységnaploja valtja fel. A falu- és tanyagondnoki
szolgaltatas esetén ugyanis rogzitésre keriilt az Szt-ben, hogy ezen ellatasok
igénybevétele esetén nem kell megallapodast kotni. Annak érdekében, hogy a
falu-és tanyagondnoki tevékenység dokumentalasa biztositott legyen, egy Uj
tevékenységnapld  formanyomtatvany  keriilt  bevezetésre, melynek
alkalmazasa kotelez0 a falu-€s tanyagondnoki szolgaltatas esetén. A
tevékenységnapld ellatott altali alairdsa a fenntarto dontése alapjan
melldzhetd, ezért a melléklet alkalmazasdnak megkezdésekor a fenntartonak
irasban rendelkeznie kell arrél, eclvarja-e az alkalmazott falu-, illetve
tanyagondnoktdl, hogy az aldirds oszlopot is kitoltesse az ellatottakkal, vagy
sem.

e  14. sz. melléklet modositasa:
Az Szt. médositdsdval megsziintetésre keriilt a bazis-szallas, ezért az ahhoz
kapcsolodo melléklet okafogyotta valt.

36/2007. (XI1. 22.) SzMM rendelet:

e 1. sz. melléklet hatadlyon kiviil helyezése:

A rendelet 1. sz. melléklete tartalmazta az igazolast a jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtast igénybe vevld egészségi allapotardl. Mivel ennek tartalma
beolvasztasra keriilt az 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. sz.
mellékletének orvosi igazolas részébe, e melléklet okafogyotta valt.

o 4. sz. melléklet szerint kiadott igazolas felhasznalasi ideje:

A gondozési sziikséglet vizsgalat intézményvezetéhoz vald telepitésével
2010. augusztus 17-ei hatallyal megsziint a szakértéi bizottsagok altal a
gondozasi sziikségletrdl kiadott szakvélemény, helyét az intézményvezetd
altal kiallitott igazolas vette 4at. A jogalkalmazéds segitése érdekében
rogzitésére keriilt, hogy a gondozasi sziikséglet vizsgalatrol kiallitott
igazolas hatarozatlan ideig érvényes.

Eqyebek:

>

A demens személyek ellatasa esetén elfogadhaté szakvélemények korének

szélesitése:
Demens személyek ellatdsa esetén a tovabbiakban az orvosszakértéi szerv, vagy a
Pszichiatriai/Neurologhiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum, vagy
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pszichiater/neurologus/geriater szakorvos altal kidllitott szakvélemény egyarant
elfogadhato az allapot igazolasara (Rendelet 21. § (5) bek.).

> A rehabilitacios intézménybe valo bekeriilés konnyitése:

Az Szt. 113.§ (1) bekezdése értelmében a rehabilitacioés intézménybe, rehabilitacids
célu lakootthonba torténd bekeriilés feltétele a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat
elvégzése. A modositassal a szenvedélybeteg, valamint a hajléktalan személyek
esetében eltorlésre Kkeriilt a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat elvégzésének
kotelezettsége. A vonatkozo jogszabalyok ugyanis megfeleléen meghatarozzak azokat
a feltételeket, melyeknek a rehabilitacids intézménybe keriilé személyeknek meg kell
felelnitik. A drogrehabilitacios intézmények mindegyike kronikus rehabilitacios
egészségligyi intézmény is egyben, igy ezen intézményi kor az egészségiigyi ellatasok
minimumfeltételei (magasabb orvosi €s szakapoloi 1€tszam) és protokolljai szerint is
végzi tevékenységét. A hajléktalan személyek rehabilitacids intézményeibe olyan
személyek érkeznek — f6leg mas hajléktalan-ellatd intézményekbol —, akik a
rehabilitacids programban vald részvételre alkalmasak és képesek. A rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalat a gyakorlat szerint ezen ellatotti célcsoportok esetében nem
eredményez Uj informdaciokat, igy az formalis jellegiivé valt, ezért megsziintetésre
keriilt.

> A gondozasi sziikségletet megalapozo egyéb koriilmények modositasa:

A 36/2007. (XI1. 22.) SzZMM rendelet 4. § (1) bek. b) pont ba) alpontja szerint eddig a
gondozasi sziikségletet megalapozo egyéb koriilménynek az egyediil ¢lés €s a 80. év
betoltése csak abban az esetben mindsiilt, ha az érintett személynek a telepiilési
onkormanyzat sziikséglete ellenére nem biztositott hdzi segitségnyujtast (melyet a
telepiilési 6nkormanyzatnak kiilon igazolnia kellett). E tobblet feltétel megsziintetésre
keriilt, igy amennyiben az ellatiast igénylé egyediil él, a 80. életév betoltése
onmagaban megalapozza a gondozasi sziikségletét.

Az életkort a 36/2007. (XII. 22.) SzMM rendelet 4. § (2) bekezdése alapjan a
személyazonositasra alkalmas igazolvany masolataval kell igazolni.

> A téritési dij szabalyok modosulasaval oOsszefiigg6 adminisztracios
valtozasok:

A téritési dijakra vonatkoz6 szabalyozéds valtozéasait és az ezekhez kapcsolodd
adminisztracios feladatokat kiilon tajékoztato tartalmazza.

A miniszteri rendeletek modositasa 2011. januar 1-jén 1ép hatalyba, rendelkezéseit a
2011. januar 1-jét kovetéen benyujtott kérelmek esetén kell alkalmazni, a folyamatban
1év6 kérelmekre tehat a 2010. december 31-én hatalyos szabalyok irdnyadok.

Budapest, 2011. januar 1.

Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgéltatasok Féosztalya



